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PUERTOS DE CAMPECHE

San Francisco de Campeche, Campeche, a 06 de junio de 2025.

Numero de oficio: API/DICOMER/310/2025.
Asunto: respuesta a oficio APICAM/COCODI/012/2025

C.P. Fatima Angelica Alpuche Quintana
Enlace Institucional de Administracion de Riesgos de la APICAM
PRESENTE.

En atencion al oficio niimero APICAM/COCODI/012/2025, de fecha 04 de junio de 2025,
mediante el cual se solicita la evidencia documental de las acciones realizadas durante el
periodo comprendido entre los meses de enero a marzo de 2025, me permito informar lo
sigulente:

1. Respecto al inicio de operacion del médulo de contratos en el sistema Monteber:

El dia 07 de marzo de 2025, se llevd a cabo una reunién con personal de la Direccion
Comercial, la Subdireccion Comercial del Puerto de Isla del Carmen, y el proveedor del
sistema Monteber, con el propdsito de compartir las necesidades especificas de los
maodulos, asi como los procesos asociados a cada contrato. Esta reunion tuvo como finalidad
establecer las bases para el desarrollo del médulo y dar inicio a la fase de prueba piloto.
Durante dicho encuentro, se lograron acuerdos conjuntos para la unificacién de criterios.

2. Entrega-recepcion de la Direccidon Comercial:

Posteriormente, con motivo del proceso de entrega-recepcion de la Direccidon Comercial, el
proveedor del sistema sostuvo una reunién con el nuevo titular de la Direccidn, en la cual se
expusieron de manera general los aspectos mas relevantes del sistema y su funcionamiento.

3. Estatus actual:

Derivado del proceso de entrega-recepcion y los recientes cambios administrativos, se ha
considerado necesario retomar los trabajos y dar continuidad a las acciones
correspondientes. En este sentido, se tiene previsto brindar respuestas concretas y presentar
avances sustantivos durante el siguiente trimestre, a fin de dar seguimiento puntual a los
compromisos establecidos.

Quedo atento a cualquier comentario adicional o documentaciéon complementaria que se
requiera.

Director de Comercializacién de la
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